
INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
DINAS PERDAGANGAN PERINDUSTRIAN KOPERASI

DAN USAHA MIKRO
Periode: 01 Januari 2026 s/d 31 Maret 2026

83.8
B (BAIK)

Ringkasan
Total Responden 175 Orang
Periode 01 Januari 2026 s/d 31 Maret 2026

Jenis Kelamin Responden
♂ Laki-laki 66 Orang
♀ Perempuan 109 Orang

Pendidikan Responden Jumlah
Sarjana (S1) 14
SMA/SMK Sederajat 104
SMP/Sederajat 26
SD/Sederajat 28
Tidak Sekolah 2
Diploma 1

Pekerjaan Responden Jumlah
Lainnya 56
Pegawai Negeri 2
Wiraswasta 77
Tidak Bekerja 24
Pegawai Swasta 16

Terima kasih atas partisipasi Anda.

Penilaian Anda sangat berarti untuk mendorong perbaikan berkelanjutan serta
peningkatan kualitas pelayanan bagi masyarakat.


